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* O que gueremos resolver:

Dificuldade que um cidadao encontra em se dirigir ao

estabelecimento de saude correto em situacao de primeiro
atendimento.

* Questao de Negdcio:

Como recomendar o local adequado de atendimento em saude
para um cidadao residente no Municipio de Sao Paulo atraves
de um teste de conceito, em primeiro atendimento?




A d DEVELOPER'S
genda CONFERENCE
* Escopo:

Municipio de Sao Paulo; com granularidade em Distritos;

dados dos equipamentos de saude.

- Objetivo Geral:

Recomendar o local adequado de primeiro atendimento em
saude para um cidadao residente no Municipio de Sao Paulo,
em um teste de conceito.




Metodologia: Estrutura de proximidade

DADOS DE VIZINHANCA
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Equipamentos_de Saude
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USUARIO APLICACAO DO PROTOCOLO MANCHESTER

Cluster Selecionado + Local Usuario

Usuario:
Distrito
Questionarios

!

Atendimento Atendimento Aberto
REGEEE Dedicado por Local
Protocolos

Busca por disponibilidade do servigo:

no local, no local vizinho,

l no vizinho do vizinho, etc.
Definicéo do direto

Cluster de
Atendimento

Direcionamento pela menor distancia na
rede entre o usuario e 0 servico
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CEP Tabela completa de CEPs do municipio de Sdo Paulo, com referencia do distrito.
Extraida do site dos Correios. (),

Shapefiles Shapefiles dos distritos de S&ao Paulo. Extraidos do site do Geosampa. Q

Dados de Dados de equipamentos de saude detalhados, de todo o municipio de S&o Paulo.
Saude Extraidos do site do Geosampa.q




Feature Engeneering DEVELOPER'S

Agregacao dos
CEPs por bairro e
por distritos
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Dados de Saude

vDistritos

vCEPs

v Bairros Dados geogréficos
vEstadual / Municipal do municipio de
«Publico / Privado Séo Paulo

v Tipos de estabelecimento de
equipamento de

saude (UBS, UPA, Hospital, etc.



Etapas do Projeto

EXTRACAO DOS
DADOS

PREPARACAO
DOS DADOS

* GeoSampa: extracao de base de
equipamentos de salde
(quantidade de hospitais, leitos,
UBS, UPA, etc.).

e “Cenério dos Hospitais no Brasil
2019”, realizado pela
Confederacdo Nacional de Saude
(CNS) e Federagdo Brasileira de
Hospitais (FBH), dos quais foram

» Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) 2010

» Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude
(CNES);

* Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS).

* CEPs dos Correios

Tratamento das variaveis
envolvidas (features):

* Poligonos de Distritos
* Validagdo das bases
e Enriquecimento dos dados

Estrutura légica de
recomendacao
Protocolo de Manchester
(questionario).
Geocodificagdo da base
(unificada e tratada).
Andlises de redes
Matriz de vizinhanga;
Distancia entre os nos;
Busca de vizinhos mais
préximos.
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Selecao hierarquica por
complexidade de
atendimento em Saude.
Analises de redes
Ordem de vizinhanga;
Menor Distancia entre
vizinhos;

Construgdo e validagédo
do cédigo.

Aplicacéo e Validacédo do
modelo de
Recomendacéo.
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Logica de Busca hierarquica: primeiro nivel = Anéis de Vizinhanca

Distrito 45 — Jardim
Paulista

Ordem Ordem Ordem Ordem
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Logica de Busca hierarquica: segundo nivel = Vizinhos mais Proximos

Distrito 45 — Jardim

Paulista
1° vizinho 2° vizinho
mais mais
proximo proximo
3° vizinho 4° vizinho
mais mais
préximo préximo

Vizinho 12 Ordem KNN =1 KNN = 2 KNN =3 KNN =4
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Vizinhanca em 12 ordem, ordenada segundo a distancia euclidiana entre os

centroides

A B C DERE F G H | | <
1 Distrito  NomeDistito  NumerodeVinhos 1° ZE s = g
2 1 AGUA RASA 6 53 85 93 80 8 72
3 2 ALTO DE PINHEIROS 6 48 12 88 62 60 41
4 3 ANHANGUERA 2 61 42
5 4 ARICANDUVA 5 24 85 20 76 73
6 5 ARTUR ALVIM 5 24 64 37 91 59
7 6 BARRA FUNDA 8 60 69 50 21 48 9 29 70
8 7 BELA VISTA 6 49 26 66 45 78 90
9 8 BELEM 7 10 56 53 80 89 86 1
10 o BOM RETIRO 8 69 56 66 78 10 70 21 6
11 10 BRAS 6 78 56 14 8 9 53
12 11 BRASILANDIA 4 13 29 63 42
13 12 BUTANTA 7 2 67 54 94 41 62 65
14 13 CACHOEIRINHA 5 51 11 50 29 21
15 14 CAMBUCI 6 49 53 10 78 90 34
16 15 CAMPO BELO 6 77 38 35 32 71 22
17 16 CAMPO GRANDE 5 79 22 71 58 23
18 17 CAMPO LIMPO 4 83 19 94 46
19 18 CANGAIBA 3 59 64 28
o . Vizinhanc Ord-e;n-hhe-n;r—f;is;é—r;c-ia— ) ) - ) ; <




Teste de Conceito com Implementacao
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Agua Rasa
Alto de Pinheiros
Anhanguera
Aricanduva
Artur Alvim
6-Barra Funda
Bela Vista
Belém
Bom Retiro
Bras
-Brasilandia
Butanta
-Cachoeirinha
-Cambuci
-Campo Belo

16-Campo Grande
17-Campo Limpo
18-Cangaiba

19-Capdo Redondo
2@-Carrdo

21-Casa Verde
22-Cidade Ademar
23-Cidade Dutra
24-Cidade Lider
25-Cidade Tiradentes
26-Consolagdo
27-Cursino
28-Ermelino Matarazzo
29-Freguesia do O
30-Grajaud

Guaianases
Moema
Iguatemi
Ipiranga
Itaim Bibi
Itaim Paulista
Itaquera
Jabaquara
Jagana
Jaguara
Jaguaré
Jaragua

-Jardim Angela
-Jardim Helena
-Jardim Paulista

46
47
48
49
50
51
52

Jardim S3o Luis
José Bonifdacio
Lapa

Liberdade
Limdo

Mandaqui
Marsilac

Modca

Morumbi
Parelheiros

-Pari

Parque do Carmo

-Pedreira
-Penha
-Perdizes

Perus
Pinheiros
Pirituba
Ponte Rasa

5-Raposo Tavares

Republica

Rio Pequeno
Sacoma

Santa Cecilia
Santana

Santo Amaro

-S3o Lucas
-Sao Mateus
-S30 Miguel
-Sdo Rafael

Sapopemba
Saidde

Sé

Socorro
Tatuapé
Tremembé
Tucuruvi

Vila Andrade
Vila Curuga
vila Formosa
Vila Guilherme
vila Jacui
Vila Leopoldina

-Vila Maria

vila Mariana

vila Matilde |
vila Medeiros
vila Prudente
vila Sonia
Sdo Domingos
Lajeado

BOM DIAI

Hoje é dia 17 de NOVEMBRO de 2020 ,e agora sao 8 :

Questionario de perguntas que o cidaddo deve responder, de acordo com os sintomas que ele esta apresentando, para que este seja
direcionado ao equipamento de saude (Hospital, UPA / AMA ou UBS) mais adequado para seu atendimento

Lista de cédigos
de distritos do
municipio de Sdo
Paulo para que o
cidadado
selecione o
distrito que
deseja visualizar
as
recomendagdes
de locais de
atendimento de
saude




Teste de Conceito com Implementacao

BOM DIA!
Hoje é dia 17 de NOVEMBRO de 2020 ,e agora sao 8 : 49

BUSCANDO HOSTIPAL ou PRONTO SOCORRO
DISTRITO ESTABELECIMENTO ENDERECO BAIRRO TELEFONE CEP Tipo Trabalho

BELEM LEONOR MENDES DE BARROS-MATER/ HOSP AV CELSO GARCIA, 2477 BRAS 22924188 3015000 H PS
BELEM CANDIDO FONTOURA - HOSP INFANTIL R SIQUEIRA BUENO, 1757 BELENZINHO 26035300 3173010 H PS

DISTRITO ESTABELECIMENTO ENDERECO BAIRRO TELEFONE CEP Tipo Trabalho

MOOCA IGNACIO PROENCA DE GOUVEA,DR-HOSP R JUVENTUS, 562 MOOCA 33947810 3124020 H PS

Layla ,Obrigado por utilizar nosso Sistema de Recomendacaol
Esle sistema foli desenvolvido para auxiliar na localizac¢do de unidades de saude,
mais proxima do seu (Distrito/Bairro) que esteja dentro do Municipio de Sao Paulo.
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Recomendagdo
da localizagdo
dos
estabelecimentos
de saude mais
proximos do
codigo de distrito
selecionado pelo
cidaddo
respondente.
Indicagdo do
equipamento de
saude mais
adequado
(Hospital, UPA /
AMA ou UBS),
segundo
respostas
efetuadas no
questionario
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+ Conceituado
+ Desenvolvido
« Testado

O modelo é aderente a logica de negocios implementada, em total consonancia com os

protocolos estabelecidos pois agregou;
+ Hierarquia de atendimento a Satde (SUS)
+ Protocolos de urgéncia e complexidade do atendimento
+/ Otimizacao de ponto de atendimento por vizinhanca e proximidade,

O conceito de recomendacao por proximidade e necessidade mostrou-se;

Vv Agil
v Amigavel
+/ Robusto
+ Eficiente
 Atualizavel
+ Escalavel
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Implicacbes Gerenciais

v Recomendacao direta e eficiente para o usuario de sistemas “Portas Abertas”;
+ hierarquizacio por complexidade de atendimento e por proximidade da demanda;
Ganho em eficiéncia e produtividade do sistema;
+/ Ganhos tanto para o fornecedor como para o cliente do servico.

LimitacOes da Pesquisa

Vv A alta granularidade dos dados espaciais, com poligonos definidos por distritos, impede uma
recomendacao mais apurada.
+/ Auséncia de avaliacdo comparativa com outros métodos de recomendacéo.
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Recomendacoes Futuras @ THE
CONFERENCE

+ Alterar a granularidade para bairros ou setores censitarios
v Expandir este modelo de recomendacéo de prestacéo de servicos

(Educacao, Cultura, Esportes, etc.) com seus respectivos modelos de
negocios.
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